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VSEOBECNE OBCHODNI
PODMINKY C. 01/2024

VSEOBECNA USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky se vztahuji na zavazkové
vztahy tykajici se dodavky zbozi spolec¢nosti Dormer Pramet
s.r.0., Unicovska 2, Sumperk, 1€:25782983, zapsané v obchod-
nim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, od- dil
C, vlozka 21406, dale jen ,Prodavajici“. Veskeré zmé- ny
téchto podminek musi byt provedeny pisemnou formou.
Vzdjemnd prava a povinnosti stran se fidi znénim obchodnich
podminek ucinnym ke dni navrhu na uzavreni kupni smlou- vy
(objednavky, nabidky). Obchodni podminky jsou zverejné- ny
na internetovych strankach Prodavajiciho viz odkaz ZDE a
kazdy kupujici se tam s jejich aktualnim znénim seznami.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pred znénim téch- to
obchodnich podminek prednost. Tyto obchodni podminky
maji pfednost pred jakymikoli jinymi obchodnimi podminka-
mi kupujiciho, ¢i tfetich osob, a to i v pfipadé, Ze na né kupuijici
vyslovné odkaze v jakychkoli svych dokumentech nebo jinak
pfi jednani o uzavreni kupni smlouvy. V pfipadé, Ze se jaké-
koliv ustanoveni téchto obchodnich podminek stane, nebo
ukaze byt neplatnym, protiprdvnim nebo nevymahatelnym,
platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni tim nebude
dotcena.

OBJEDNAVKY - PRIJETI OBJEDNAVKY
Objednavka:

Kupni smlouva se uzavird na zdkladé pisemné, telefonické
nebo e-mailové objedndvky kupujictho dorucené Prodava-
jicimu. Objednavka musi obsahovat alespon druh a mnozst- vi
zbozi (dle katalogu) a misto dodani.

Po doruceni objednavky informuje Prodavajici kupujiciho, zda
ma dané vyrobky v pozadovaném mnozstvi k dispozi- civ
pozadovaném terminu, pfipadné upozorni kupujiciho na
termin, kdy mudZe vyrobky dodat.

Ptijeti objednavky

Pfijeti objednavky potvrdi Prodavajici pisemné zaslanim pot-
vrzeni objednavky e-mailem s tim, Ze je uvedena presna spe-
cifikace zboZi, cena zbozi, predpokladany termin dodani,
platebni podminky a ¢islo smlouvy.

Uzavieni smlouvy

U standardniho sortimentu se za uzavreni kupni smlouvy po-
vazuje doruceni potvrzeni objednavky zakaznikovi. V pripadé
objednavky specialniho sortimentu, vyrabéného dle pozadav-
ku zdkaznika, zasila Proddavajici navrh kupni smlouvy. Kupujici
je povinen navrh kupni smlouvy zkontrolovat a zaslat Prodava-
jicimu svlj souhlas tim, Ze smlouvu podepise a posle zpét ne-
jpozdéji do 5 dnli od obdrzeni. Dorucenim podepsaného od-
souhlaseni potvrzeni, resp. kupni smlouvy Prodavajicimu se
stdva smlouva zavaznd pro obé strany. Jeji zmény nebo storno
jsou mozné jen pisemné a po dohodé obou stran.

V pfipadé, Ze kupujici nevyjadri do 5 pracovnich dnl ode dne,
kdy Prodavajici odesle navrh kupni smlouvy kupujicimu, ne-
souhlas s udaji uvedenymi v navrhu kupni smlouvy, povazuje
se navrh kupni smlouvy za kupujicim odsouhlaseny.

Kupni smlouva je uzaviena momentem doruceni kupni smlou-
vy podepsané kupujicim Proddvajicimu, nebo momentem kdy
se uplatni domnénka podle pfedchozi véty.

DODAVKA A PODMINKY DODAVKY,
PRECHOD NEBEZPECi SKODY NA ZBOZi

Prodavajici je povinen dodat zboZzi, které je uvedeno v kup- ni
smlouvé.

Pro specialni vyrobu si Proddvajici vyhrazuje pravo dodat ku-
pujicimu zbozi v mnoZstvi mensim, nebo vétsim o max. 5%
(desticky), 10% (nastroje) proti Udajim uvedenym v objedna-
vce/kupni smlouvé.

Smlouva je takto povazovana za splnénou. Kupujici je povinen
takovou doddvku pfijmout a uhradit kupni cenu odpovidajici
mnozstvi dodaného zboZi.

V pripadé stornovani objednavky, je kupujici povinen uhradit
Prodavajicimu vyfakturované vzniklé naklady.

Mistem plnéni se rozumi sidlo kupujiciho. Pokud neni pisem-
né dohodnuto jinak, je Proddvajici povinen odeslat zboZi na
misto urcené kupni smlouvou. Prodavajici je opravnén doda-
vat zbozi i v dil¢ich dodavkach. Prechod nebezpeci skody na
zbozi je dan podle potvrzenych dodacich podminek dle Inco-
terms 2020 pfipadné predanim zbozi kupujicimu.
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ZAPLACENi KUPNIi CENY

Vyse a splatnost kupni ceny, jakoz i bankovni Udaje jsou sta-
noveny v textu kupni smlouvy a na fakture. Cena uvedena v
kupni smlouvé je cenou bez dané z pfidané hodnoty (DPH). V
pfipadé rozporu mezi Udajem v kupni smlouvé a fakture, je
rozhodujici Gdaj na faktufe. Castku, kterou ma podle smlouvy
kupujici zaplatit neni kupujici opravnén z jakéhokoliv ddivodu
zadrZovat, ani zapocitat oproti svym pohledavkam vici Pro-
davajicimu bez jeho pisemného souhlasu. To se vztahu- je
i na pfipad, Ze by kupujicimu vznikl ndrok z vady dodaného
zboii.

Za datum Uhrady se povaZzuje datum pfripsani celkové pfris-
lusné financni ¢astky na ucet Prodavajiciho. V pripadé nedo-
drZzeni terminu platby, je Prodavajici opravnén pozadovat po
kupujicim zaplaceni Proddvajicimu droku z prodleni ve vysi
0,05% z dluzné castky za kazdy den prodleni. Ustanoveni §
1805 odst.2 ob¢anského zdkoniku se nepouZije.

Pokud je kupujici v prodlenis placenim fakturované ¢astky, ma
Proddvajici prdvo pozdrzet neuskutecnéné dodavky, nebo
odstoupit od jiz uzavienych kupnich smluv.

NABYTi VLASTNICKEHO PRAVA

Nebezpeci na predmétu plnéni dle kupni smlouvy prechazi na
kupujiciho predanim zboZi Prodavajicim, avsak prechod
vlastnického prava ke zboZi na kupujiciho nenastane drive, nez
je kupujicim kupni cena zcela uhrazena Prodavajicimu.

BALENI

Zbozi bude dodano v pfiméfeném baleni, za které prodohod-
nuty zplsob dopravy odpovida Prodavajici.

Obalovy materidl nelze vratit oproti slevé a kupujici s nim bude
nakladat v souladu se viemi pfedpisy (at uz zakonnymi nebo
jinak souvisejicimi s ochranou Zivotniho prostredi).

VADY, OZNAMENI O VADACH

Kupuijici je povinen zboZi prohlédnout s dostate¢nou péci a to
co nejdrive po prechodu nebezpeci Skody na véci. Vady, které
mohl zjistit pfi této prohlidce pfi vynaloZeni odborné péce,
musi oznamit Proddavajicimu nejpozdéji do 5 dnd ode dne do-
dani zboZi, jinak naroky z téchto vad zanikaji.

Pravo kupujiciho ze skrytych vad zboZi musi byt ozndmeno
Prodavajicimu pisemné, vcas a bez zbytecného odkladu poté,
co ji kupujici mohl zjistit.

Ustanoveni § 2108 obcanského zakoniku se nepouzije.
Kupujici nema prava z vad, jestlize byly vady zplsobené
opotrebenim, vnéjsimi udalostmi, tfetimi osobami, bez za-
vinéni Prodavajiciho, zejména neodbornymi zasahy, neod-

bornou manipulaci, pouzitim pro jiné ucely, nez pro které je
zbozi urceno, mechanickym poskozenim pti manipulaci, ne-
vhodnym pouzitim, nasilnymi zasahy, Upravami, nespravnym
skladovanim apod.

Je-li reklamace uznana za opravnénou, ma kupujici pravo, aby
byla reklamovana vada odstranéna opravou nebo dodanim
nové véci, podle volby Prodavajiciho, a to bezplatné a bez zby-
te¢ného odkladu nejpozdéji do dvou mésict poté, co bylo re-
klamované zboZi doruceno na adresu Proddvajiciho.

Reklamované zbozi je tfeba vratit v plvodnim obalu a uvést
podminky, pfi kterych byl vyrobek poufzit.

Jestlize Proddvajici nedodal kupujicimu zboZi v mnoZstvi,
jakosti a provedeni podle smlouvy, jedna se o poruseni sm-
louvy nepodstatnym zplUsobem a naroky z vad zboZi budou
feSeny podle ustanoveni § 2107 Obcanského zakoniku.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI

Odpovédnost Prodavajiciho vici kupujicimu z vad dodaného
zboZi je omezena zavazky vyplyvajicimi z odstavce Vady, oz-
nameni o vadach.

Proddvajici neodpovida za jakékoliv nepiimé, dodatecné nebo
nasledné skody, ¢i usly zisk, které mohou v souvislos- ti se
zbozim kupujicimu vzniknout, napf. pfi jeho nespravném
pouziti. Pfipadna nahrada ujmy kupujiciho ze strany Prodava-
jiciho v pFipadé jakéhokoli poruseni smlouvy je omezena na
¢astku 100% z ceny zboZi dodaného dle porusené smlouvy.

TECHNICKE ZMENY

Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény v technickych paramet-
rech, zejména v konstrukci, rozmérech, apod. Toto ustano-
veni plati v tom smyslu, Ze si Prodavajici vyhrazuje pravo do-
dat kupujicimu zboZi ve sjednané nebo vyssi kvalité vzhledem
k rozvoji technického pokroku u Prodavajiciho. Z tohoto di-
vodu je tfeba veskerd vyobrazeni, vykresy, technické udaje i
data jakéhokoliv druhu, kterd jsou obsazena v dokumen- tech
Prodavajiciho, povaZovat za orientacni.

DALSi PODMINKY DODAVKY

Zmény kupni smlouvy musi byt provedeny pisemnou formou
a odsouhlaseny obéma smluvnimi stranami; to plati i pro
zménu tohoto ustanoveni.

Sjednana dodaci |hita se prodluzuje az o dalsi 3 mésice od
data prokazatelného uhrazeni predchozich dodavek neuhra-
zenych ve lh(té splatnosti.
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VYSSI MOC

Prodavajici nenese odpovédnost za ztraty nebo Skody
zpUsobené kupujicimu porusenim smlouvy, jako napf. ne-
dodanim, nebo pozdnim dodanim, zboZi z didvodu existence
vy$Si moci, napt. valky, povodni, pozaru, stavky, nehody, ne-
dostatkem materidlu, energii, paliv, nebo jiné objektivni pFici-
ny, které Prodavajici nezavinil. Kupujici zstava povinen pre-
vzit zboZi kdykoliv pozdéji mu bude Prodavajicim dodano.

PROTIKORUPCNI USTANOVENI

Dormer Pramet s ohledem na svou globalni plisobnost zaklada
svou ¢innost na silnych etickych zakladech, které zahrnuji
koncepci fair play, jakoZto i sociadlni a environmentalni
odpovédnost popsanou v etickém kodexu spole¢nosti Dormer
Pramet, ktery je k dispozici na oficialnich webovych stradnkach
(www.dormerpramet.com).

Kupuijici je povinen dodrzovat vSechny platné zakony, nafizeni
a predpisy tykajici se boje proti Uplatkdrstvi a boje proti
korupci  (dadle jen ,zdkony ABC“).. .Jakékoli porudeni
Kupujiciho pfi Uplném nebo c¢astecném dodrzovani zdkon(
ABC nebo uvedeného kodexu chovani obchodniho partnera se
povaZuje za poruseni téchto VOP, coZ opraviiuje dodavatele
ukon¢it smlouvu s okamzitou platnosti, pokud dojde k
poruseni, které neni mozné napravit. Dodavatel nebude mit
Zadnou povinnost splnit jakékoli neuhrazené platby nebo
dodavky nebo prijmout jakoukoli objedndvku podle dohody
protistrany, pokud ma dodavatel divodné podezfeni, Ze
takové platby, dodavky nebo transakce mohou byt pouzity k
poruseni jakéhokoli predpisu ABC nebo k nému pfispét.
Dodavatel je opravnén zadriet takové platby, dodavky a
transakce, dokud nebude prokazano, ze takové platby,
dodavky nebo transakce nebudou pouZity k poruseni
jakychkoli zakon( ABC, Kodexu chovéani obchodnich partnert
nebo jinak, ani k nim nepfispéji. Kupujici odskodni dodavatele
za veskeré zavazky, které utrpi nebo mu vzniknou v souvislosti
s jakymkoli nedodrzenim zdkond ABC nebo Kodexu chovani
obchodniho partnera ze strany Kupujiciho.

L. véetné Umluvy OECD o boji proti podpldceni zahrani¢nich
verejnych Cinitel v mezindrodnich obchodnich transakcich,
amerického zdkona o zahrani¢nich korupcnich praktikdch,
britského zdkona o uplatcich z roku 2010, Svédského trestniho
zdkoniku a protikorupcnich zdkon( daného uzemi.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

V ramci nasi ¢innosti dochazi v mnoha pripadech ke zpraco-
vani osobnich Gdaja. Veskeré informace o zpracovani osob-
nich idajl naleznete v dokumentu Prohlaseni Dormer Pramet
o ochrané soukromi, ktery naleznete na adrese:
(www.dormerpramet.com)

GLOBALNi OBCHODNI SOULAD

Veskeré informace o globalnim obchodnim souladu a ujisténi
konecnych zdkaznikd naleznete v dokumentu “Dolozka globalniho
obchodniho souladu a ujisténi koncovych zakazniku, ktery je
nedilnou soucdasti téchto VOP a ktery je k dispozici na oficialnich
webovych strankach (www.dormerpramet.com).

ZAVERECNE USTANOVENI

Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi prislusSnymi

ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik a pra-
vnich predpist souvisejicich.

Pro prdvni vztahy vznikajici mezi kupujicim a Prodavajicim z kupni
smlouvy a v souvislosti s ni, je rozhodné pravo Ceské re- publiky.
Spory vzniklé z kupnich smluv nebo v souvislosti s ni- mi, véetné
otazky jejich platnosti budou resit obecné soudy.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kup- ni
smlouvy a dokumentd na tyto se odvoldvajici a podpisem
kupni smlouvy kupujici prohlasuje, Ze je s témito podminkami
seznamen a souhlasi s nimi.

ADRESA VYROBCE:
Dormer Pramet s.r.o.
Unicovska 2

787 53 Sumperk

Ceska republika

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ostravé, oddil C, vlozka 21406

IC 25 78 29 83

Tel. Spojovatelka:

+420 583381111

Tel. Obchodni oddéleni:

+420583 381 530, 531, 532, 533, 536, 537
www.dormerpramet.com


http://www.dormerpramet.com/

